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冶金等工贸企业安全生产标准化 

达标信息管理系统 

 

 

 

常见问题解答 
（适用于广州市三级评审） 
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一、企业用户 

1、企业如何登录系统？ 

    答：第一次使用系统，请点击首页的“注册”按钮，按照提示输入企业

基本信息进行用户注册，注册成功后在登录页按照注册的用户名和密码登录

系统，登录后请在主界面左侧“注册信息维护”菜单中补全企业信息。 

2、系统用户手册和培训视频如何取得？ 

    答：各单位在登陆系统后，可点击界面的右上角“帮助”中下载《冶金

等工贸企业安全生产标准化达标信息管理系统用户手册》和在线观看《冶金

等工贸企业安全生产标准化达标信息管理系统-企业端（政府端、评审组织

单位端、评审单位端）说明》视频教程，熟悉掌握“系统”应用。 

3、注册的用户名太长了（汉字），想修改下用户名怎么办？ 

    答：系统用户名称不能修改,可以再次注册一个新用户。 

4、打开企业基本信息维护界面时，为什么信息项不允许修改？ 

    答：当企业已经填写申请表并点击提交后，在本级评审组织单位完成网

上评审之前，该企业的注册信息将不能修改维护。 

5、申请已经上传但退回来了，能否修改原申请材料？怎么解决？ 

    答：申请退回来后，原申请材料不可以修改，只能再次增加申请。 

6、附件的上传问题：上传时间很长系统没有反映或者上传过程中提示上传

不成功怎么办？附件太大，可否分几次上传？ 

    答：第一、请检查是否使用IE浏览器登录系统，因目前系统只支持IE；

第二、上传不成功大部分是由于附件太大以及网络不稳定造成的，请重试几

次或者换个网络环境，如果还不成功请联系技术支持（电话 4000119321）。

第三、企业登录系统后在“企业安全标准化评审申请详细信息”页看到“申

请表附件下载”时说明上传成功。 

    附件只能一次性上传，不可以分几次上传，再次上传会把前一次上传的

覆盖掉，最终成功上传到系统的仅是最后一次上传的内容。建议：将所有材

料（特别是图片）整合到一个PDF格式文档再压缩上传（文件占内存小，稳
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定性强，上传、下载速度快，是目前最理想的方式）。 

7、企业注册时报“数值太大”的问题怎么办？ 

    答：注册信息中的固定资产一项，数值中有小数点就会报该错误。 

8、企业申请按钮提交申请表时，提示“信息不完整”，如何修改完善信息？ 

    答：点击“修改”按钮，将所有项填写完整并上传附件后再进行提交。 

9、企业性质是如何分类的，是采用什么标准分类的？ 

    答：根据企业的所有制性质及有关法律规定分类。 

10、选择是集团企业后，是否必须关联集团？ 

    答：不是必须的。 

11、企业是否可以注册多个用户？ 

    答：可以。 

12、在集团附属企业列表中的成员单位是指什么？如何关联的？ 

    答：指某个集团下的成员单位，通过企业集团名称进行关联。 

13、企业名称、地址、性质、行业等可以更改吗？ 

    答：在没有申请流程在办的前提下可以修改。 

14、专职人员、特种人员可以大于员工总数吗？ 

    答：可以。 

15、安全生产监督管理部门意见可以企业自己填写吗？ 

    答：可以。 

16、联系人、联系电话可以不填写吗？ 

    答：不可以。 

17、填报材料如何操作才算完成材料的上报？ 

答：当评审申请中的办理阶段为“待评审组织单位初审”时，表明材料

上报完成。 

18、申请表中“其他事项表（一）”应附的文件资料是否需要全部提供？ 

答：不需要全部提供，根据企业实际情况，企业没有的材料（含穗安监
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协[2012]20号文第四项第4点的要求）无需提供。 

19、提交申请后如何获悉审核情况？审核需多长时间？ 

答：企业提交申请后，在“评审企业管理”的“评审申请”界面会显示

办理阶段。评审组织单位的每个办理阶段会在5个工作日内完成，如发现申

请提交后长时间停留在一个办理阶段（“评审单位组织评审”和“证书打印”

阶段除外），可致电020－83845040查询。 

 

其他注意事项： 

1、企业在填报申请材料时务必按要求填写完整信息，否则一旦被退回

需要重新填报所有申请材料。 

2、企业名称必须与营业执照一致，系统会以企业填报的名称自动生成

达标证书，证书不可修改；申请的评审行业必须与实际相符，否则会因复评

阶段无法修改而导致报告与实际不符。 

3、自评小组成员应包含组长和成员，并按相关标准规范的人数要求填

报；填写自评小组成员，可以点击 增加多个小组成员信息，不要在备注

里说明。 

4、上传的附件材料要与“其他事项表”勾选的项目对应，没有材料提

供的项目切勿勾选，否则会被视为材料不齐全而被退回。 

5、企业自评分按得分率转换成百分制，例如：应得分为900分，自评

实得分为810分，企业自评分应填报90分(810÷900×100＝90）。 

6、企业概况、安全管理状况和企业自评结论等要与自评报告一致（不

要用几个字简单概括）。 

7、已完成达标评审补登记的企业，在企业填报申请材料时不可有评审

单位的相关字号出现（如：评审委托书、自评报告提及评审单位或用评审单

位的信笺纸等）。 
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二、评审单位用户 

1、如何登录系统？ 

答：评审单位账号由评审组织单位统一编排，评审单位可向评审单位申

请登录名和密码，并按要求填报单位和评审员信息。 

2、填写评审人员信息有什么要求？ 

答：评审员必须是经过考核取得评审人员证书，并在评审组织单位备案

的评审人员。 

3、评审方案报备有哪些注意事项？ 

答：评审方案报备的评审员信息一定要与评审报告一致，评审报告申请

表中自动默认为方案报备的评审员。 

4、评审报告附件包括哪几部分内容？ 

答：包括Å企业标准化达标复评申请表；Ç有评审员签名的评审人员表；É

考评情况概述；Ñ考评发现的问题及整改建议；Ö考评结论（必须有区安监

局盖章）；Ü考评表（包括得分汇总表和现场打分表）；á其他需要提交的材

料。（注：其中Å—Ü为必须提交项，企业自评材料和评审单位相关资质及

评审员证书不需要再提交） 

5、评审报告内容有什么要求？ 

答：Å评审单位在提交评审报告时，企业评审申请材料中已提交的材料

不用再提交；Ç材料涉及签名、盖章的部分需同时将原件扫描（或拍照）上

传；É报告内容禁止出现企业复评委托书或者体现出委托复评的字眼；Ñ考

评分按得分率转换成百分制，例如：应得分为900分，实得分为810分，评

分应填报90分(810÷900×100＝90）；⑤整个评审报告附件整合成一个PDF

格式的文档再压缩上传（文件占内存小，稳定性强，上传、下载速度快，是

目前最理想的方式）。 

6、复评报告被退回修改，如何重新上传附件？ 

答：进入“企业安全生产标准化评审报告报送”界面，点击评审报告（如

图示： ），进入评审报告界面，再点击最下方的“重
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新上传”（如图示： ）即可重新上传。 

7、评审单位在系统提交报告后，是否还需要提交书面报告？ 

答：需要。评审报告通过审核后，评审单位需向区（县级市）安全监管

局和被评审企业提供完整的书面评审报告，并在市安监局公告后5个工作日

内向我协会标准化评审组织工作办公室提交以下书面材料：Å广州市安全生

产标准化企业申请表，Ç考评人员表，É企业自评情况（只提交企业自评情

况概述和自评结论部分），Ñ评审单位评审情况（只提交企业安全生产标准

化达标复评申请表、评审情况概述、评审结论和评分报告表部分）。（以上书

面材料需按顺序装订成册） 


